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   الترويجية حملةالشروط وأحكام 

e& money 

 

 2024ًً(●ً):ًًفيًخرًتحديثلآًاوفقً 

"(ًًبناًًالخاصة"ًأوً"لنا "ًأوً"نحن "ًأوً"e& money"ويشارًإليهاًبلفظًًالخدماتًالماليةًالرقميةًذ.م.مً)شركةًً،ًًنحن

تأسست محدودةً مسؤوليةً ذاتً )ً"ًًأصولً ًًشركةً المتحدةً العربيةً الإماراتً دولةً قوانينً العربية  بموجبً الإمارات 

لالمًًمقرناًًًويوجدً.815764ًًرقمًتسجيلًًتحتًً"(ًًالمتحدة ،ًمبنىًشركةًمجموعةًنًيالسابعًوالعشرًفيًالطابقًًًًسجَّ

منًقبلًمصرفًالإماراتًًًًوخاضعونًللتنظيممرخصونًًًًكماًأنناًالإماراتًللاتصالت،ًالكفاف،ًبرًدبي،ًدبي.ًً

ً.التيًنقدمهاًنةًودفعًالتجزئةالقيمةًالمخزًًَّخدماتًبًًفيماًيتعلقالعربيةًالمتحدةًالمركزيً

منًوقتًلآخرً)يشارe& moneyًًًًالتيًتقدمهاًًالترويجيةًً"(ًالحملاتًًشروط الحملةتحكمًهذهًالشروطًوالأحكامً)ً"

اًملزم اًبينكًوبيننا.ًًالخاصةًبشروطًًالًًهذهًئًًنشً "(.ًتً الترويجية  الحملةإلىًكلًمنهاًبلفظًً" أيًإشارةًًوًالحملةًعقد 

"ً اًلشروطًًالحسابإلى فًيًهذه إًش" إًلىهي بًكe& moneyًًًحسابًًًًارة يًخضعًحسابًًلديناًًًالخاص .e& moneyًً

 ً.هذهًالتفاقيةفيًنةًضمًَّتً"(ًالمشروط الحساب)"ًًالخصوصيةًسياسةوe& moneyًًًًلشروطًوأحكامًبكًًالخاصًً

ًًالخاصةًبكلًًمعلوماتًًالًًكونًست اتًًذًخرىًًالأًًمعلوماتوالًًًبماًفيًذلكًالتواريخًوالقواعدًالمحددةترويجيةًًحملة

ًًأسفل،ًأوe& moneyًًتطبيقًًًًعلىالحملةًًبالخاصًًًًقسمالفيًًمتاحةًً"(ًًقواعد الحملة"ويشارًإليهاًبلفظًً)ًًالصلة

كونًًيصفحةً"العروض"ًعلىًالموقعًالإلكتروني.ًفيًحالًوجودًأيًتعارضًبينًشروطًالحملةًوقواعدًالحملة،ًً

 الشروطً.أولويةًالتطبيقًعلىًًًلقواعدًالحملة

اًًافهمً ًًفيهاًًتشاركًًقدًترويجيةًًحملةًًبأيًًًًالخاصةًقواعدًًالًلفهمًًًًبعنايةيرجىًقراءةًشروطًوقواعدًالحملةًً فيًً.ًًصحيح 

ًًعلىًًًًحالًعدمًموافقتك المتابعة. بالحقًفيًاستبعادكًمنe& moneyًًًًًًتحتفظأيًمنًالشروط،ًفيرجىًعدمً

ًًً.الترويجيةًًاًمنًشروطًأوًقواعدًالحملةأيً للاعتقادًبأنكًانتهكتًأوًحاولتًانتهاكًًًًاحيثماًيكونًلديناًسببً ًًالحملةً

https://www.eandmoney.com/en/terms_and_conditons.html
https://www.eandmoney.com/en/aboutus/privacy-policy.html
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يجوزًلناًًوًفيًأيًوقت.ًًًًأوًتعديلهاًًأوًإلغائهاًًإبطالهاأوًًًًهاإيقافأوًًًًالحملةًًمواعيدفيًتغييرe& moneyًًًًحتفظًًت

 ًًشروطًالحملة.ًمعًتعارضتًًبطريقةًًعليهاًتحصلًًفيًحالًىًخصمًأيًمكافآتًأوًمزاياًأخرً

 الاتصال بيانات . 1

تعثرًًًًلم إذا.ًًالمتكررةزيارةًصفحةًالأسئلةًًبًًمًالتكرًًً،ًيرجىالترويجيةًًةبالحملتتعلقًًًًلديكًًًأسئلةًًةجودًأيالًوًحيًًف

 .8003925538ًعبرًالهاتفًأوe& moneyًًالتصالًبناًعبرًتطبيقًًًالرجاء،ًًكالًعلىًإجابةًلسؤً

 الأهلية . 2

ًًقواعدًالحملةًًنصًت،ًماًلمe& moneyًًًًالذينًلديهمًحسابًمعًًعملاءاللجميعًًًًمتاحةالترويجيةًًالحملاتًً •

 علىًخلافًذلك.ًًً

يًكونً • أًن اًلمتحدةًالمشاركًًًًيجب اًلعربية اًلإمارات دًولة فًي يًقلًًًمقيم ا  .ًًعام اًثمانيةًعشر (18) عنًعمرهًول

 .ًًالترويجيةًًالحملةفيملًيتعلقًبالتلاعبًًًالتواطؤًأوًوًالمقامرةًأًأعمالًًفيًأيًنوعًمنعدمًالمشاركةً •

بالحقًفيe& moneyًًًًوتحتفظًًًً،لشروطًالحملةًًانتهاك ا(ًًالأهلية ً)2ًًًًندًالبًًهذا•ًسيشكلًعدمًالمتثالًل •

مشاركًًةأيًًإلغاء حجبً و/أوً الحملةً بموجبً لكً مقدمةً مكافآتً أوً الحملاتًًًتكمزاياً فيً ًًالمستقبليةً

 ً.الترويجية

 الترويجية  . قواعد الحملة 3

قسمًالحملةًفيًتطبيقًًًًمنًخلالًًًالترويجيةًذاتًالصلةًًقواعدًالمتعلقةًبالحملةالتفاصيلًوًالًًًعلىًًالطلاع•ًيمكنًً

e& moneyًًأًو اًلإلكترونيًًأسفلً، اًلموقع ً"العروض"ًعلى  .ًًالماثلةًًشروطًالًًمعالتفاصيلًوالقواعدًًهذهًًًأًًقرًوتً ًً،صفحة

 . الاستثناءات 4

 فيًأيًوقتً.ًالترويجيةًبالحقًفيًإلغاءًأوًتعديلًالحملةe& moneyًحتفظًت •
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ًًأوًتمًًًًالحملةًًًأنًبتقديرنا،ًًًً،ًوفقًنعتقدًعندماًًالترويجيةًًاستبعادًأيًمستخدمًمنًالحملةًًًًفيًًحقًنحتفظًبالً •

عندًًانتهاكًشروطًأوًقواعدًالحملةًأوًشروطًالحسابًأوًًي قصدًاستخدامهاًلغرضًًاستخدامهاًأوًًًًيجريً

 ًً.لةمظل ً معلوماتًًتقديمً

 . المسؤولية 5

اًعتقادً إذاًًالترويجيةًًلحملةًًتتعلقًباًمكافآتًأوًمزاياًًًًةأيًًاستردادً•ًنحتفظًبالحقًفيًً لًدينا حصلتًًقدًًأنكًًبًًاكان

بماًيتعارضًمعًشروطًالحسابًأوًشروطًالحملةًأوًالقانونًًأوًاستخدمتهe& moneyًًًًحسابًًعلىًً

 المعمولًبهً.

وكلائناً)يشارًًًًوأشركائناًًًًوأموظفيناًًًًوأمديريناًًًًوأالفرعيةًًشركاتناًًًًوأالتابعةًًًًناًشركاتًًوًألنًنكونًنحنًً •

"(ًمسؤولينًعنًأيًالتزاماتًأوًأضرارًأوًخسائرًأوًتكاليفe& moneyًًًمجموعة"ًًمجتمعة ًبلفظًًاإليه

،ًماًلمًتنصًشروطًالحملةًالترويجيةًبوضوحًعلىًخلافًًالترويجيةًًتنشأًعنًمشاركتكًفيًالحملةقدًً

 ً.ذلكً

أًنتًتوافقًعلىًالدفاعًعنًمجموعة •Money ًًe&ًًًًاًللتزاماتًوالأضرار وتعويضهاًوحمايتهاًمنًوضدًجميع

بأيًمماًيلي:ً)أ(ًًالمتعلقةًًًًوالخسائرًوالتكاليفً)بماًفيًذلكًالرسومًوالتكاليفًالقانونيةًالمعقولة(ًالناشئةًعنًأوً

ًًمعلوماتًتقديمًً؛ًأوً)ج(ًًالترويجيةشروطًالحملةًًًًانتهاكقيامكًبأوًاستخدامها؛ً)ب(ًًالترويجيةًًوصولكًإلىًالحملةًً

 ً.ةلل  ظًمأوًًطئةخا

 . أحكام عامة 6

ًً ًًالترويجية  التغييرات في الحملات• ًًوًأًًأوًالتعديلًًً،الأهليةًًشروطبماًفيًذلكًًًً،للتغييرًًًشروطًالحملةتخضعًً:

 ودونًإشعارًمسبق.ًًًً،وفقًتقديرناًالخاصً،يقافًفيًأيًوقتًالإ
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وقواعدًالحملةًوشروطًالحسابًوجميعًالقوانينًالمعمولًبهاً:ًيجبًعليكًالمتثالًلشروطًًالقانون المعمول به •ًً

 فيماًيتعلقًبمشاركتكًفيًالحملةً.ًوذلكًفيًدولةًالإماراتًالعربيةًالمتحدةًوبلدًالستخدام

إًغلاقًًإنهاء الحساب •ًً اًلحسابوفقً ًًالخاصًبكًًحسابال: لًشروط اًنًًا مشاركتكًًوكذلكًًًًالحملةًًهذهًًشروطهاءًًيعني

 .قائمةفيًأيًحملةً

e& moneyًًالتفاقًبينكًوبينًًمجملًًالحملةًوشروطًالحسابًًوقواعدًًالماثلةًًًًشروطالً:ًتشكلًًالاتفاقيةًًكامل•ًً

 فيماًيتعلقًبمشاركتكًفيًالحملةً.

:ًتخضعًشروطًالحملةًوأيًنزاعًأوًمطالبةً)بماًفيًذلكًالنزاعاتًأوًالمطالباتًغيرًالتعاقدية(ًًالقانون الحاكم •ًً

بهاًوتفسرًبموجبًقوانينًدولةًالإماراتًالعربيةًالمتحدة،ًويكونًلمحاكمًدولةًالإماراتًًالناشئةًعنهاًأوًفيماًيتعلقًً

 ً.هذاًالنزاعًأوًالمطالبةلحلًًالعربيةًالمتحدةًالختصاصًالحصريً

عتمدًالنسخةًًت ًًًيًحالًالختلافًوفلحملةًباللغتينًالإنجليزيةًوالعربية.ًًباًالماثلةًالخاصةًًشروطًًالًًررتًحً :ًًاللغة •ًً

 ً.الإنجليزيةًالمحررةًباللغةًً

 


